Начальнику главного управления 
«Государственная жилищная инспекция Московской области»
А.Б. Коган
от ФИО

проживающего по адресу: Почтовый адрес (с индексом и т.д.)
контактный телефон

Заявление
о нарушение Постановления Правительства РФ от 23.09.2010 N 731 "Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами"
ХХ.ХХ. 2013г. мной был направлен запрос в адрес МП «ДЕЗ ЖКУ» г. Химки, получивший входящий номер вх. № от ХХ.ХХ.2013г.

Запрос был направлен в электронном виде по адресу dezhimki@mail.ru (указанный на официальном сайте МП «ДЕЗ ЖКУ» http://himkidez.ru в разделе «Информация об управляющей организации»).
Позже обратившись по телефону (495) 793-61-55 в отдел по работе с обращениями граждан МП «ДЕЗ ЖКУ» мне сообщили регистрационный номер моего заявления.

ХХ.ХХ. 2013г., обратившись по телефону (495) 793-61-55 в отдел по работе с обращениями граждан МП «ДЕЗ ЖКУ», я узнал, что ответ на обращение подготовлен не был.

Согласно пункта 18  Постановления Правительства Российской Федерации от 23 сентября 2010 г. N 731 (ред. от 06.02.2012г. № 94) "Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами". Информация на основании запроса, поступившего в электронном виде, предоставляется на адрес электронной почты потребителя в течение 2 рабочих дней со дня поступления запроса управляющей организацией и в течение 5 рабочих дней - товариществом и кооперативом.
Считаю указанные обстоятельства имеющими признаки события административного правонарушения.

Прошу Вас:


1. Провести проверку по изложенным выше обстоятельствам, в ходе которой установить должностное лицо, несущее ответственность за нарушение сроков предоставления мне, как заявителю, письменного ответа на обращение.


2.  Возбудить дело об административном правонарушении в отношении данного должностного лица.


3. Направить в МП «ДЕЗ ЖКУ» представление с требованием о привлечении к дисциплинарной ответственности должностного лица, допустившего вышеуказанное нарушение законодательства о сроке рассмотрения обращений граждан.

4. Письменный ответ о результатах проверки и принятых мерах в установленный законом срок направить по электронному адресу: Электронный адрес
